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Steinburger Zulassungsbehdrde: Erweiterter Blrgerservice

In publikumsintensiven Bereichen wie der Zulassungsbehodrde des Kreises
Steinburg spielt das Thema Burgerservice eine besonders grof3e Rolle.
Gerade in den letzten Jahren ist hier viel geschehen — von der Wartemar-
ke am Ticket-Printer Gber die Moglichkeit, sich auf der Kreishomepage
Uber Wartezeiten zu informieren bis zu dem Angebot, einen Termin online
Zu reservieren.

Ab sofort werden in der Zulassungsbehoérde nun erweiterte Offnungszeiten
angeboten. ,Bisher hatten wir am Montag- und am Dienstagnachmittag
von 14.00 bis 15.00 Uhr nur fir Handler gedffnet. Die Handlerzeiten wer-
den nun um eine Viertelstunde erweitert und gleichzeitig auch fir Privat-
personen angeboten,” erlautert Michael Struve, Leiter der Zulassungsbe-
horde. ,Allerdings gilt das ausschlieRlich fir Kunden, die sich vorher einen
Termin online reserviert oder eine A-Aufrufmarke am Ticketprinter gezo-
gen haben. Hinter der A-Aufrufmarke verbergen sich kleinere Anliegen wie
zum Beispiel eine Adressanderung, Abmeldung, Kurzzeitkennzeichen, rote
Kennzeichen, eine technische Anderung, der Verlust der Zulassungsbe-
scheinigung Teil |, eine Saisondnderung der Zulassung oder die Umkenn-
zeichnung eines Fahrzeuges ohne Halterwechsel.”

So sehen die Offnungszeiten der Zulassungsbehorde jetzt aus:

e Montag bis Freitag: 08.00 bis 12.00 Uhr

e Montag und Dienstag (nur Termin und A-Wartemarke): 14.00 bis 15.15
Uhr

e Donnerstag (nur Termin und A-Wartemarke)14.00 bis 17.30 Uhr

Ubrigens: Auf der Homepage des Kreises unter www.steinburg.de gibt es
zahlreiche Informationen rund um das Thema Kfz-Zulassung. Alle fur ei-
nen Zulassungsvorgang erforderlichen Vordrucke kdnnen hier direkt aus-
gedruckt und auch Wunschkennzeichen kdnnen reserviert werden.
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